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Infancia

Una investigacion de Global Infancia de la Asociacién Global con el
apoyo de la Secretaria Nacional de la Nifiez y la Adolescencia de la
Republica del Paraguay y el financiamiento de Save the Children Suecia

“Consulta a nifios, nifas y adolescentes sobre el
uso y modalidades de comunicacion que poseen
respecto de Internet y otras tecnologias”

“Yo creo que la vida del ser humano
evolucioné gracias a la tecnologia. Tuvo un
cambio brusco. De la edad de piedra
pasamos a la edad de los gigas y los kbs. La
tecnologia es algo bueno para las personas,
hay que saber utilizar y no abusar”
adolescente consultado de un grupo focal
de 13-17 afos.

Antecedente

Hasta el 2005 la utilizacién de nifios, niflas y adolescentes en pomografia no
estaba contemplada como crimen, delito nifalta en el Cédigo Penal Paraguayo.
B Ministerio Pablico no habia logrado ninguna condena por este tipo de hechos,
que solamente podia denunciarse en el ambito internacional para solicitar el
bloqueo de stiosde Internet, o perseguirse penalmente losdelitosvinculadosa la
produccién del material (abuso sexual, explotacién sexual, estupro, coaccién
sexual, rufianeria) mientras que poco y nada podia hacerse respecto a la
exhibicién, intercambio y comercializacion de ese tipo material.

Del caso nacional mas conocido e investigado (Caso Xiscatti, agosto 2000) se
concluye que la poblacién mas afectada por la produccién de material es la que
se identifica con la triple condicion de desventaja que cruza pobreza, nifiez y
género. Debe agregarse que el segmento mas golpeado es también el mas
excluido del sistema educativo formal.
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No exisen a la fecha datos oficiales ni extraoficiales sobre el alcance que esta
teniendo en el pais la utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en pornografia.

Esto se debe a la propia falta de conocimiento de la trascendencia de este
tema, lo que tiene como resultado la limitada existencia de denuncias al
respecto.

La ley que penaliza la utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en pornografia fue
aprobado en el Congreso Nacionalel 15 de diciembre de 2005 y fue promulgada
bajo el N° 2.861 por parte del Poder Eecutivo el 27 de enero de 2006. S bien hoy
es una ley autbnoma y se encuentra en total vigencia, se estd cursando
actualmente la reforma del Sstema Penal de la Republica del Paraguay. Dicha
reforma comprende la revisién (modificacién y ampliacion) tanto del Cdédigo
Penal como del Cédigo Procesal Penall.

Conscientes que es indispensable la prevencién, estamos trabajando junto a la
Secretaria Nacional de la Nifiez y la Adolescencia, para instalar en la agenda
social y publica la discusion y el analisis sobre losriesgosde abusospor medio de
canalesde tecnologia de la informacién como Internet, transmision de datospor
teléfonos celulares, redes punto a punto, salones de chat, juegos virtuales, entre
otros.

Justificacion

Desde 2004, Global Infancia, de la Asociacion Global, con el apoyo de Save the
Children Suecia, estd preocupada y trabajando por la efectiva implementacién
de medidas que protejan a nifios, nifas y adolescentes de ser utilizados en la
pornografia y en la violencia por medio de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, (TIC).

La “pornografia infantil” esconsiderada una de lasmésaberrantesviolacionesde
derechos humanos hacia nifios, niffas y adolescentes. A la fecha la legisacion
contempla a toda representacién, por cualquier medio, de un nifio dedicado a
actividades sexuales explicitas, reales o smuladas, o toda representacion de las
partes genitales de un nifio o una nifia con fines primordialmente sexuales, pero
que no excluye la mera vinculacién, grafica o simulada, a un acto sexual?.

Durante el 2007, se inicid un proceso de trabajo conjunto para analizar por medio
de la Comision Interinstitucional de Prevencién de Violencia3 los alcances de la

! Paramayor informacion al respecto sugerimos dirigirse al producto 2 de esta adenda “La Reforma del
Sistema Penal Paraguayo desde la Perspectiva de Derechos del Nifio. Paola Vaccotti — Consultora para Global
Infancia. Marzo de 2008 y DDHH: en Py 2007. (capitul os sobre reformadel CP — Marcella Zubcenteno).

? Ley 2861/06 Sobre Penalizacion de la Utilizacion de Nifios, Nifias y Adolescentes en Pornografia. Articulo
1: “Utilizacion de Nifios Nifias y Adolescentes en Pornografia’

% LaComision Interinstitucional de Prevencion de Violencia hacia Nifios, Nifiasy Adolescentes esta
conformada por cuarentay cinco instituciones que incluyen a Ministerios (como el de Salud y Educacion
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problematica de la violencia por medio de TIC en el pais. Uno de los escenarios
mas ricos de interaccion y trabajo durante este afio fueron las instituciones
educativas: No solo fueron arena para la prevencién, sno que propiciaron la
interaccion con docentesy el debate con padres, madresy la comunidad de
influencia.

A pesar de haber logrado resultados que pueden considerarse exitosos en la
difuséon de la probleméatica, generacidbn de denuncias e interaccién con
instituciones estatalesy organizacionesde la sociedad civil, uno de losprincipales
desafios identificados fue la ausencia de estudios e investigaciones que
permitieran conocer la dimensién real de la percepcion de violencia por parte de
las personas con menos de 18 afios de edad. Otro de los desafios mas
importantes hacia un llamado a ampliar la paricipacion de nifios, niflas y
adolescentes en las propuestas.

Las conclusiones del 2007 llevaron a la presentacion de una propuesta a ser
desarrollada en el primer trimestre del 2008, para una aproximacion a la
problematica desde la visén de nifias, nifos y adolescentes. Asi, se busca
establecer el grado de vulnerabilidad frente a la violencia de quienes tienen
entre 6 y 17 afios en Paraguay, en funcién del uso y modalidades de
comunicacién que poseen respecto de Internet y otras nuevas tecnologias que
permiten la interaccion (con exclusion de la television y la radio).

Objetivos

B principal objetivo de la consulta es la incidencia para la construccion de
politicas publicas de proteccidn a nifios, nifiasy adolescentes frente a la violencia
en TIC.

Para o cual se espera:
- Analizar la percepcion de nifias, ninfosy adolescentes al respecto de la
violencia por medio de TIC.

- Describir la percepcion de las personas adultas que trabajan y conviven
con nifias, nifosy adolescentes al respecto de la violencia por medio de
TIC.

- Promover reflexionesa la luz de losresultados obtenidos entre los agentes
intervinientes en la temética TC, violencia y abuso a fin de generar una
campafia de prevencién y promocién de uso seguro de Internet (y otras
TIC).

entre otros), representaciones Municipales, Policia Nacional, organizaciones de defensa de derechos de
infanciay adolescencia, organizaciones de padresy colegiosy empresas privadas.
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Aspectos metodoldgicos

Se realizd una invedtigacién cualitativa-descriptiva mediante un sondeo, a partir
de tres instrumentos: grupos focales, encuestas a participantes y encuestas a
docentes y familiares.

a. Encuestas a participantes:

Los 62 nifios, nifias y adolescentes seleccionados pasaron por una entrevista
individual rapida, compuesta por un cuesionario con preguntas cerradas. El
objetivo fue recolectar la informacion sobre usos, costumbres y percepciones
sobre el tema general de la invesigacién que son fundamentales para
comprender parte de las posiciones de la sociedad en losgrupos de los cuales
participardn y para acompafar cambios de posicionamiento que pueden estar
vinculados a la interaccion en el grupo de discusion.

b. Grupos focales:

B grupo focal como técnica consiste en un procedimiento que busca recoger,
entre uno 0 masgruposde individuos que interactuan smultdneamente durante
un tiempo predefinido, a partir de provocaciones iniciales de un moderador, el
mayor numero posble de opiniones, observacioneso andlisisde los participantes
involucrados*.

Se congtituyeron nueve grupos focales incluyendo a nifios, ninasy adolescentes
entre seisy diecisete afios. La primera variable, conceptual, es derivada de un
atributo ofertado por la propia metodologia de los grupos focales de la
posbilidad de colectarlasvisonesy observacionesde nifiosy nifiasa partirde su
participacion e interaccion en un grupo de discusion del cual hacen parte otros
nifiosy nilascon caracteristicas semejantes. La segunda, pragmatica, esel costo
y rapidez de implementacion.

La funcidn de la persona que actia en la moderacion (y del planeamiento previo
al grupo) eslevantarun pequefio conjunto de potencialesanguloscomponentes
deltema mayor que se pretende discutir (medios, por ejemplo). A partir de estas
ideas iniciales, la responsabilidad por crear el conocimiento recae en el grupo.

c. Encuestas a familiares y educadores:

Se distribuyé una encuesta con preguntas cerradas a docentesy familiares de
alumnosy alumnasde sete ingtitucioneseducativascon el objetivo de recolectar
la informacion sobre usosy costumbres sobre el acceso y supervisién de uso de
Internet.

4 Canela, Guilherme. Paper metodoldgico “ El desarrollo, aplicacion y andlisis de grupos focales’. Asuncion-
Brasilia-Buenos Aires, Julio 2007
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Caracterizacion de grupos participantes

Se hizo el contacto y gestion para la realizacion de Grupos Focales con ocho
Escuelas y Colegios, de las cuales, finalmente se realiz6 el trabajo con siete de
ellas.

TABLA DE CARACTERIZACION DE COLEGIOS/ESCUELAS PARTICIPANTES

Centro Tipo Zona Nivel socio- GF | EP | EA
Educativo econémico
1 Privada Urbana Media X | X | X
Alta
2 Oficial Urbana/Periurbana | Media X | X
3 Mixta Periurbana Baja X | X | X
4 Oficial Periurbana Media X | X | X
Baja
5 Privado Urbana Media X
Alta
6 Privado Urbana Media X
Alta
7 Privado Urbana Alta X
8 Privada Urbana Media X

Leyendas: GF — Grupos Focales, EP — Encuesta Participantes, EA —Encuesta Adultos

a. Grupos Focales

La seleccion de los participantes de los grupos focales se hizo a través de la
Direccion de los centros de manera aleatoria.

Centro Tipo Zona Nivel socio-
Educativo econdémico
1 Privada Urbana Media Alta
2 Publica Urbana/Periurbana Media
3 Subvencionada Periurbana Baja
4 Publica Periurbana Media Baja

Dicha distribucion fue realizada de acuerdo al disefio de la investigacion y tuvo
las siguientes caracteristicas:

e Grupos 1 (6 a8 afnos)

Edad Femenino | Masculino | Total
6 afios 3 1
7 afos 2 2
Total 5 3
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e Grupo 2 (8 a 12 afos)

Edad Femenino | Masculino | Total
8 afios 1 1 2
9 afos 2 2
10 afios 3 3 6
11 anos 3 3 6
12 afos 4 4 8
Total 13 11 24

e Grupo 3 (13 a 17 afos)

Edad Femenino | Masculino | Total
13 afios 2 3 5
14 anos 4 3 7
15 afnos 4 2 6
16 anos 3 2 5
17 anos 3 4 7
Total 16 14 30

Se realizaron nueve Grupos Focales con 62 nifios, nifias y adolescentes:

e En el Centro Educativo 1:
o0 Grupo Focal de 8-12 afos
0 Grupo Focal de 13-17 afnos

e En el Centro Educativo 2:
o0 Grupo Focal de 13-17 afios.

e En Centro Educativo 3:
o Grupo Ludico de 6-8 afios
o0 Grupo Focal de 8-12 afos
0 Grupo Focal 13-17 afios

e En el Centro Educativo 4:
o Grupo Ludico de 6-8 afios
o0 Grupo Focal de 8-12 afos
0 Grupo Focal de 13-17 afios
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DISTRIBUCION DE PARTICIPANTES ENLOS GRUPOS FOCALES

Grupo Grupo Grupo Total
Focal 6-8 Focal Focal 13-
afos 8-12 afios | 17 afos
Centro - 1 1 2
Educativo 1
Participantes - 8 6 14
Centro - - 1 1
Educativo 2
Participantes - - 10 10
Centro 1 1 1 3
Educativo 3
Participantes 3 7 9 19
Centro 1 1 1 3
Educativo 4
Participantes 5 6 8 19

Una de las premisas para la conformacion de los grupos focales fue la
confirmacioén equitativa entre varones y mujeres. A pesar de que dependiamos
del consentimiento de nifios, nifias y adolescentes y de sus padres y madres para
la participacion en la investigacion fue posible alcanzar una participacion pareja.

TABLA DE PARTICIPANTES, EDAD Y SEXO

Edad Femenino | Masculino | Total
6 afios 3 1 4
7 afos 2 2 4
8 afos 1 1 2
9 afios 2 2
10 afos 3 3 6
11 anos 3 3 6
12 afnos 4 4 8
13 afos 2 3 5
14 anos 4 3 7
15 anos 4 2 6
16 anos 3 2 5
17 afos 3 4 7
Total 34 28 62

b. Encuestas a participantes

Originalmente no estaba comprendida en la investigacién, fue incorporada
como herramienta para complementar la informacion con datos cuantitativos. Se
realizaron cincuenta y cuatro encuestas a quienes luego serian participantes de
los grupos focales en todas las escuelas y colegios participantes.
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c. Encuestas a Familiares y Educadores®:

Se realizaron 284 encuestas a docentes y padres y madres del alumnado de las
instituciones educativas.

Hallazgos

S establecieron parametros que aportaron informacién disponible a ser
comparada a partir de las distintas herramientas utilizadas en el sondeo. H
presente cuadro muestra la organizacién de la informacién para el andlisis
posterior.

ariable ndicadores rupo ncuesta ncuesta
V bl Ind d G E t E t
focal | participantes | educadores
Y familia
Nivel de Si
| | Acceso a No X X X
Internet
Casa
Cyber
i . Colegio
Il | Ambito de uso Celular X X X
Biblioteca
Casa de amigos
Presencia de Adultos
Il | Supervisién en | Padres X X X
el acceso Docentes
Por horario definido
: Filtros
v MOda“.d.a,'d de Acompafiando el X X X
Supervision Uuso
autocontrol
Utilizacion de Si
VvV | NO X X
juegos
) Diariamente
Vi Frecuencia de | Fines de Semana » X
uso de juegos Semanalmente
Ocasionalmente
B ] Ciber
VI Ambito de Uso | casa X X
de juegos Celular
Casa de amigos
. Dia
VIII | Horario de Uso Noche X

® Las encuestas a personas adultas (padres, madres, educadores o personas responsables de |0s nifios, nifias y
adolescentes) fue un aporte mayoritario de la Secretaria Nacional de la Nifiez y la Adolescenciade la
Republicadel Paraguay
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I. NIVEL DE ACCESO A INTERNET

La herramienta de consulta fue definida considerando como pregunta si
accedian regularmente a Internet por medio de computadoras personales. H
56% de los participantes contest6 positivamente. Sin embargo, en el desarrollo de
los grupos focales se demostré que mas del 90% de nifios, nifias y adolescentes
mayores de 12 afios consultados que tienen un dispositivo telefénico celular movil,
cuentan con la tecnologia necesaria para acceder a Internet sobre todo con
plataformas WAP. Cuando el acceso es por medio de los teléfonos celulares, lo
hacen sin ninguna supervision de otra persona.

“- Yo pienso que también los padres hacen mal
de comprarle celular a sus hijos que no necesitan.
Esos que estan en 7° u 8°, esos no tienen porqué
tener teléfono, hacen mal, porque comienzan a
investigar, quieren saber mas, macanean y esas
cosas.

- No miden las consecuencias.

- Le llegan cosas que todavia no tiene que saber.
Cosas que son muy fuertes.

- Una responsabilidad grande es”.

Conversacion del Grupo Focal 3, 13-17 afios

Grafico 1 - nifios, nifias y adolescentes. Porcentaje de uso de internet



